
EMPEZAR

MANUAL DE REGISTRO DE 

SOLICITUD DE DONATIVO EN ESPECIE



-Selecciona la opción que corresponda:

Asociación nueva. No he recibido previamente algún donativo de Fundación AlEn  

Previamente he solicitado un donativo en especie por parte de Fundación AlEn 

Previamente he solicitado un donativo en efectivo pero no en especie por parte de Fundación AlEn 



Para solicitar un donativo en especie, debemos crear un usuario en la plataforma de Fundación AlEn 

Ingresa a la siguiente liga: https://fundacion.alen.com.mx/PreregistroInstitucion
Recuerda llenar todos los datos solicitados

SIGUIENTES PASOSREGRESAR

https://fundacion.alen.com.mx/PreregistroInstitucion


Selecciona la opción “Especie” en el campo de tipo de solicitud

“Lee y acepta nuestro acuerdo de confidencialidad y  

presiona “Guardar cambios”

SIGUIENTES PASOSREGRESAR

Si posteriormente buscas solicitar un donativo en efectivo, deberás crear un usuario nuevo con esa opción, utilizando un email distinto



Deberá aparecer un mensaje de confirmación, presiona ‘Aceptar’

Revisa tu correo electrónico y confirma el registro de tu 

asociación presionando ‘Confirmar Cuenta’

SIGUIENTES PASOSREGRESAR



Deberá aparecer un segundo mensaje de confirmación. Con esto, tu usuario ha quedado registrado’

Inicia sesión para comenzar a capturar la solicitud entrando a: https://fundacion.alen.com.mx/IniciarSesion
Captura tu usuario que acabas de crear y escribe la contraseña. Procede presionando ‘Entrar’

SIGUIENTES PASOSREGRESAR

https://fundacion.alen.com.mx/IniciarSesion


A continuación verás el interfaz de usuario de la plataforma, deberás llenar todos los campos indicados en 

’convocatoria’  Comienza presionando ‘Sobre La Organización’ y posteriormente ‘Datos Generales’

SIGUIENTES PASOSREGRESAR



Completa todos los campos de ‘Datos Generales’ con la información correspondiente y presiona ‘Guardar 

Cambios’ para proceder con la siguiente sección ‘Datos Legales’   

SIGUIENTES PASOSREGRESAR



Continúa llenando todas las secciones, en el menú irá apareciendo palomitas que indicarán las opciones 

completas y un reloj para las que faltan de llenarse. Asegúrate de llenar todas  

SIGUIENTES PASOSREGRESAR

Sección Completa

Sección Incompleta



En la sección de proyecto y subsección de producto, es dónde eliges el tipo y cantidad de productos que 

buscas recibir como donativo de Fundación AlEn. Recuerda que podrás solicitar entre 80 y 200 cajas 

Elige del listado el tipo de 

producto

Coloca la cantidad de 

cajas deseada

Presiona agregar para 

seleccionar más de un 

tipo de producto 

SIGUIENTES PASOSREGRESAR



Una vez que termines de llenar TODAS las secciones ASEGÚRATE de presionar ENVIAR SOLICITUD

SIGUIENTES PASOSREGRESAR



Recibirás un mail de confirmación de solicitud. Tu registro está completo. El tiempo de resolución es de al 

menos 3 meses

REGRESAR FINALIZAR



Si previamente has solicitado un donativo en efectivo y es la primera vez que solicitas uno especie, deberás crear un 

usuario nuevo distinto al que utilizaste para la solicitud del donativo en efectivo. 

Es importante que utilices un email diferente para este usuario. 

Consulta los pasos para crear una usuario nuevo.   

PASOS PARA CREAR UN NUEVO USUARIO Y SOLICITAR UN DONATIVO EN ESPECIE 

REGRESAR



Inicia sesión con tu usuario y contraseña con el que has solicitado anteriormente un donativo en especie en 

nuestra plataforma: https://fundacion.alen.com.mx/IniciarSesion

Procede presionando ‘Entrar’

SIGUIENTES PASOSREGRESAR

Si no recuerdas tu contraseña 

puedes restablecerla presionando 

¿Olvidaste tu contraseña?

Recuerda que sólo se recibirá 1 solicitud de donativo en especie por asociación por año.

Independientemente del resultado de la solicitud, podrás solicitar nuevamente un donativo hasta un año después 

de haber aplicado.

https://fundacion.alen.com.mx/IniciarSesion


A continuación verás el interfaz de usuario de la plataforma, deberás llenar todos los campos indicados en 

’convocatoria’ 

SIGUIENTES PASOSREGRESAR

Información Precargada

Aparecerá precargada la información de tu 

organización que capturaste en la solicitud previa. 

Revisa y actualízala si es necesario.

Información que debes 

llenar



En la sección de proyecto y subsección de producto, es dónde eliges el tipo y cantidad de productos que 

buscas recibir como donativo de Fundación AlEn. Recuerda que podrás solicitar entre 80 y 200 cajas 

Elige del listado el tipo de 

producto

Coloca la cantidad de 

cajas deseada

Presiona agregar para 

seleccionar más de un 

tipo de producto 

SIGUIENTES PASOSREGRESAR



Una vez que termines de llenar TODAS las secciones ASEGÚRATE de presionar ENVIAR SOLICITUD

SIGUIENTES PASOSREGRESAR



Recibirás un mail de confirmación de solicitud. Tu registro está completo. El tiempo de resolución es de al 

menos 3 meses

REGRESAR FINALIZAR


